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Vorwort der Prasidentin

30 Jahre am Puls der Zeit

Das Jahr 2022 war gepragt von zwei Ereignissen: der
Einfihrung des neuen Kinder- und Jugendheimgesetzes
(KJG) im Kanton Ziirich und dem 30-jdhrigen Jubildum
von Espoir.

Anfang Jahr band die Einfihrung des KJG viele Res-
sourcen — personell und finanziell. Flexibilitdt und Ge-
lassenheit waren von allen Mitarbeitenden gefordert.
Einleitend mdchte ich daher im Namen des Vorstands
Natali Velert und dem ganzen Team herzlich fir die um-
sichtige und vorausschauende Planung und die flexible
Umsetzung im Alltag danken.

Das KJG hat im Bereich der erganzenden Hilfen zur
Erziehung im Kanton Zirich einiges verandert. Zum ei-
nen hat die Sozialpddagogische Familienhilfe (SPF)
eine gesetzliche Grundlage erhalten. SPF-Anbieter
sind neu meldepflichtig und werden vom Amt fir Ju-
gend und Berufsberatung (AJB) beaufsichtigt. Zum an-
deren haben neu alle Pflegefamilien im Kanton Zirich
die Moglichkeit, sich von einem Dienstleistungsanbie-
ter in der Familienpflege (DAF) wie Espoir begleiten zu
lassen. Wir freuen uns sehr, dass wir in diesem Bereich
zahlreiche Anfragen erhalten haben und unsere Exper-
tise gefragt ist. Sowohl fir das SPF- als auch das DAF-
Angebot besteht seit 2022 eine Leistungsvereinbarung
mit dem AJB.

Im Kanton Zirich ist die Mehrheit der Pflegeverhalt-
nisse unbegleitet. Espoir vertritt klar die Meinung, dass
alle Pflegeeltern von einer Begleitung und der damit
einhergehenden Reflexion profitieren kénnen und dies
nachhaltig dazu beitragt, vorzeitige Abbriiche von Pfle-
geverhdltnissen zu vermeiden. Diese Haltung teilt auch
Peter Frei, der seinen Enkel als Pflegevater begleitet
und dabei von Espoir unterstitzt wird: «Espoir ist unser
Qualitdtsmanagement.» Lesen Sie mehr dariber auf
den Seiten 15 bis 17 in diesem Jahresbericht.

30 Jahre Espoir

Espoir wurde 1992 gegriindet und feierte letztes Jahr
sein 30-jahriges Jubildum mit einer Publikation und ei-
ner Reihe von Veranstaltungen. An der Mitgliederver-
sammlung im Juni luden wir zu einer Input-Veranstaltung
zum Thema «Flucht und Trauma — Auswirkungen auf Kin-
der und Jugendliche» ein. Am jahrlichen Pflegefamilien-
fest riss der Musiker Andrew Bond die Kinder (und Er-
wachsenen) von den Stihlen. Und am 27. September
2022 fand unsere grosse Jubildumsfeier zum Thema
«<«Anders> aufwachsen» statt. Wir freuten uns sehr tUber

die vielen Gdste, die mit uns an diesen Anldssen gefei-
ert haben — ein herzliches Dankeschdn.

Unsere Jubildumspublikation ist ein Zusammenzug
von Fachtexten, die Espoir in seiner Vergangenheit pu-
bliziert hat — immer mit dem Ziel, fUr die Familien, die
wir begleiten, und deren Themen zu sensibilisieren. In-
terviews mit betroffenen Familien, Pflegekindern und
Pflegeeltern geben einen Einblick in ihre Welt. Die Jubi-
ldumspublikation ist auf der Geschaftsstelle erhaltlich -
es hat noch wenige Exemplare.

Ein Jubildum ist immer auch eine Gelegenheit, um zu
danken. Mein grosser Dank fir die gute Zusammenar-
beit gilt nebst dem Team, dem Vorstand und den Pflege-
eltern auch dem AJB, allen zuweisenden Stellen, den
Klientinnen und Klienten und ganz besonders auch den
Gonnerinnen und Gonnern. Sie haben Espoir und un-
sere Arbeit auch im Jubildumsjahr 2022 durch person-
liche Mitwirkung und mit finanziellen Beitrdgen mass-
geblich unterstitzt. Inr Engagement berihrt mich immer
sehr und ich danke ihnen von Herzen dafr.

Ein Blick in die Zukunft

2022 haben der Vorstand und die Geschaftsfihrung die
neue Strategie in Angriff genommen. Damit wollen wir
sicherstellen, dass wir unsere Dienstleistungen auch in
Zukunft und unter den verdanderten Rahmenbedingun-
gen zielfihrend, in hoher Qualitdt und zum Nutzen der
begleiteten Kinder und Familien erbringen kdnnen.
Gleichzeitig werden wir aber auch alles daransetzen,
uns laufend weiterzuentwickeln, rechtzeitig auf gesell-
schaftliche Veranderungen zu reagieren und innovative
neue Angebote zu gestalten. Ich bin stolz auf unsere
Organisation, die auch nach 30 Jahren weiterhin am
Puls der Zeit ist.

Manuela Raas Miiller
Prdsidentin
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Bericht der Geschiftsfiihrerin

Ein Jahr mit vielen Verdnderungen

Anfang Jahr konnte Espoir mit dem Amt fiir Jugend-
und Berufsberatung (AJB) des Kantons Ziirich eine
Leistungsvereinbarung fiir Sozialpadagogische Fami-
lienhilfe (SPF) und Dienstleistungsangebote in der
Familienpflege (DAF) unterzeichnen. Dies war der
Start ins erste Jahr mit dem neuen Kinder- und
Jugendheimgesetz (KJG).

Mit dem KJG gab es im Kanton Zirich einige Verande-
rungen, die uns sehr gefordert haben. Wahrend diese in
der SPF Uberschaubar blieben, fand bei der Finanzierung
von begleiteten Pflegeplatzierungen ein regelrechter Pa-
radigmenwechsel statt. Bis Ende 2021 galt ein Tagestarif,
Uber welchen die Gewinnung von neuen Pflegeeltern,
ihre Begleitung und Beratung, ihre Weiterbildung und
vieles mehr abgedeckt waren. Espoir konnte seine Pfle-
geeltern dadurch Uber viele Jahre qualitdts- und bedarfs-
orientiert unterstiitzen. Mit dem KJG gibt es neu je einen
Stundentarif fir die Vermittlung von Pflegepl3dtzen sowie
die Begleitung von Pflegeverhaltnissen. Weiterbildungen
von Pflegeeltern sind in deren Entschddigung integriert
und missen von ihnen selbst getragen werden.

Diese Verdnderungen haben viele Fragen bei Espoir
ausgeldst. Wir waren dabei stets in einem engen Aus-
tausch mit dem AIB, das immer offen und transparent
informiert hat. Trotzdem mussten wir uns auch in Ge-
duld und Flexibilitdat Uben. Wir freuen uns, dass die
meisten formellen und ablauftechnischen Fragen nun
geklart sind und wir uns wieder auf unser Kerngeschaft
konzentrieren kdnnen.

Weiterhin fir Unsicherheit sorgen die neuen finanziel-
len Rahmenbedingungen. Espoir hat sich zum Wohle der
Pflegekinder und zur Sicherung der stabilen Pflegever-
haltnisse daflr entschieden, sein Angebot fir Pflegeel-
tern trotz neuer Finanzierung beizubehalten, muss dafur
aber einen Teil der Kosten selber tragen. Die verdnderte
Finanzierung fihrte aus diesem Grund im ersten KIG-Jahr
zu einem betrdchtlichen Defizit. Wie wir als Organisation
weiterhin fir Qualitdt und Innovation einstehen kdnnen,
wird uns in den nachsten Jahren sehr herausfordern. Der
unternehmerische Gestaltungsraum ist mit dem KJG stark
eingeschrankt und es braucht auf verschiedenen Ebenen
Verdnderungen, die wir nun sorgfaltig angehen. Unter an-
derem haben wir bereits einen neuen Fonds fir die Qua-
litatssicherung der Pflegeverhaltnisse gebildet.

Espoir hat die Veranderungen durch das KJG unter
anderem zum Anlass genommen, das interne Stellen-
profil der Fachmitarbeitenden zu Uberarbeiten. Basis
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daflr war, dass alle Mitarbeitenden bereits heute die im
KJG festgelegten Voraussetzungen mitbringen, um
Familien zu beraten. Neu haben alle die Mdglichkeit, in
der SPF und/oder in der DAF Familien zu begleiten und
zu beraten. Mit internen Weiterbildungen haben wir sie
fir die Arbeit mit den jeweiligen Zielgruppen geschult.
Die Bereitschaft, sich auf Neues einzulassen, ist erfreu-
licherweise bei allen Mitarbeitenden sehr gross. Ihr
Stellenprofil wurde damit abwechslungsreicher und
Espoir erhalt gleichzeitig mehr Flexibilitat bei der Ein-
satzplanung. Eine Win-win-Situation!

Neue Wege in der Personalsuche

Der Fachkraftemangel macht aber auch vor der Sozialen
Arbeit nicht Halt. Auf offene Stellen kommen immer we-
niger Bewerbungen. Deshalb hat sich Espoir entschie-
den, mit Social Media Recruiting neue Wege in der Per-
sonalsuche zu gehen. Wir haben gezielt die sozialen
Netzwerke Facebook, Instagram und LinkedIn genutzt,
um potenzielle Bewerbende zu erreichen. Mit einem Vi-
deo haben wir einen Einblick in unsere Unternehmens-
kultur gewdhrt und ihnen ganz unkompliziert die von uns
gelebten Werte vermittelt. So konnten wir einige qualifi-
zierte Personen zu einer Bewerbung inspirieren. Die vie-
len positiven Feedbacks motivieren uns, diesen Weg wei-
terzugehen. Den Balanceakt zwischen Wachstum und
Qualitdtssicherung haben wir dabei aber genau im Auge.
Dies sind wir unseren bestehenden Mitarbeitenden und
den begleiteten Kindern und Familien schuldig.

Ich freue mich, dass drei Mitarbeitende in diesem
Jahresbericht erldutern, was ihre Highlights 2022 bei
Espoir waren, und ihre Gedanken mit Ihnen, geschatzte
Leserinnen und Leser, teilen.

Wir sind stolz, dass es uns neben den vielen Veran-
derungen gelungen ist, das Alltags- und Kerngeschaft
mit der gewohnten Zuverldssigkeit sicherzustellen. Ich
freue mich, dass sich die Mitarbeitenden mit ihrer gan-
zen Kraft fir die Anliegen der uns anvertrauten Familien
einsetzen, und bin zuversichtlich, dass wir auch zukinf-
tige Herausforderungen gemeinsam meistern konnen.
Wir freuen uns auf die weiteren Entwicklungen zum
Wohle der Kinder, Jugendlichen und Familien.

. Natali Velert
| Geschéaftsfiihrerin



Aus den Fachbereichen

Sozialpddagogische Familienhilfe

SPF-Nachfrage steigt, besonders auf dem Land

Die Nachfrage nach Sozialpddagogischer Familienhilfe
(SPF)ist 2022 bei Espoir deutlich gestiegen — sowohl bei
der Besuchs- wie auch in der Familienbegleitung. Die
Anfragen fir Jugendcoachings in Form von Sozialpada-
gogischer Einzelbegleitung haben ebenfalls deutlich
zugenommen. Dies l3sst sich unter anderem mit den
veranderten Bedingungen durch das neue Kinder- und
Jugendheimgesetz des Kantons Zirich (KIG) erkldren,
durch das der Zugang zur SPF niederschwelliger gewor-
den ist.

Auffallend ist, dass die Anfragen ausserhalb der
Stadt Zirich bei Espoir deutlich zugenommen haben,
woflr wir zwei Hauptgriinde sehen. Bisher war die Fi-
nanzierung von SPF in den Landgemeinden immer von
der Finanzierungsbereitschaft der Gemeinde abhangig,
was teilweise eine grosse Hulrde darstellte. Zum ande-
ren musste Espoir als Anbieter aus der Stadt Zirich bis
Ende letzten Jahres fir Auftrdge ausserhalb der Stadt
Zirich hdhere Wegkosten verrechnen. Dies hat dazu ge-
fihrt, dass wir fir gewisse Gemeinden im Kanton nicht
infrage kamen. Dieser Nachteil ist inzwischen weggefal-
len und wir kénnen nun auch Familien in grosserer Dis-
tanz unterstttzen.

Medienerziehung im Kindes- und Jugendalter

Der Ubergang zum KJG lief im Bereich SPF weitgehend
reibungslos und auftauchende Fragen konnten zeitnah
gekldrt werden. Somit konnten wir den Fokus auf In-
halte legen, um unseren hohen Qualitdtsanspriichen in
der Familienarbeit weiterhin zu genigen. Beispiels-
weise haben wir die videobasierte Entwicklungs-
psychologische Beratung (EPB) bei den Mitarbeitenden
eingeflhrt, um das Angebot zukinftig als zusatzliche
Unterstlitzung in den SPF-Fallen mit Kleinkindern zu
integrieren. Ausserdem konnte ein Mitarbeiter intern
mehrere Fachinputs zum Thema Medienerziehung im
Kindes- und Jugendalter anbieten, die auf grosses Inte-
resse gestossen sind. Das Thema Medienpddagogik be-
gegnet allen regelmdssig in den Familien und die
enorme Entwicklung der (sozialen) Medien zwingt alle
dazu, sich regelmdssig damit auseinanderzusetzen.

Deeskalation im beruflichen Kontext

In unserer taglichen Familienarbeit kann es zu Situatio-
nen kommen, in denen deeskalierendes Verhalten er-
forderlich ist, um Gewalt vorzubeugen. Mit einer inter-

nen Weiterbildung konnten wir die Sicherheit der
Mitarbeitenden im Umgang mit aggressivem Verhalten
von Klientinnen und Klienten starken, ihre Beratungs-
kompetenz erweitern und die gemeinsame Haltung bei
Espoir festigen. Nicht zuletzt das Simulationstraining
anhand von Fallbeispielen gab uns wertvolle Inputs fir
die Fallarbeit.

Intensivabklarungen: ein Jahr mit KOFA

Nach etwas mehr als einem Jahr Praxiserfahrung mit
KOFA-Intensivabklarungen ist die neue Dienstleistung
bei Espoir integriert. Die Zusammenarbeit mit kompe-
tenzhoch3, Institut fir wirksame Jugendhilfe Zirich,
hat sich fir uns bewdhrt. Wir sind Uberzeugt, mit der
theoretisch fundierten Methodik unseren Auftrag-
gebenden ein qualitativ hochwertiges Dienstleistungs-
angebot anbieten zu kénnen. Aufgrund von Ausfallen
und Mitarbeiterwechseln waren wir im letzten Jahr ge-
fordert, immer genitgend Ressourcen zur Verfligung
stellen zu kénnen.

Niederschwelliger Zugang zu SPF

Im KJG ist vorgesehen, dass Eltern einen Antrag auf er-
gdanzende Hilfe selbstdndig stellen oder eine Fachper-
son damit mandatieren kénnen. Dies bedeutet, dass
nebst den bisherigen Anfragen von zuweisenden Stel-
len inzwischen auch Anfragen aus dem Sozialdienst der
Erwachsenenpsychiatrie, von Schulen oder der Arzte-
schaft eingehen und sich der Kreis vermutlich noch er-
weitern wird. Vereinzelte Anfragen kamen auch direkt
von den Eltern. Wir sehen hier aus fachlicher Sicht neue
Herausforderungen auf uns zukommen und sehen der
Entwicklung gespannt entgegen.

Alexandra Neuhaus
Fachleiterin SPF
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Begleitete Pflegeverhaltnisse

Paradigmenwechsel im Kanton Ziirich

Espoir ist im Kanton Zirich der grésste Anbieter von
Dienstleistungen in der Familienhilfe, wie die Arbeit in
Pflegeverhdltnissen seit Einfihrung des Kinder- und
Jugendheimgesetzes (KJG) bezeichnet wird. Darum
hatte der Paradigmenwechsel bei der Finanzierung von
Pflegeverhaltnissen einen starken Einfluss auf uns. Eine
neue Leistungs- und Stundenerfassung, neue Zustdn-
digkeiten und viele offene Fragen forderten alle Mit-
arbeitenden Anfang Jahr. Wir haben die zahlreichen
Aufgaben aber tatkrdftig angepackt und erfolgreich ge-
meistert.

Auch die Uber 70 Pflegeeltern, die bei uns unter
Vertrag sind, mussten voribergehend einige Unsicher-
heiten aushalten. Espoir hat sie laufend iber den aktu-
ellen Stand unseres Wissens informiert und vom Kan-
ton nicht mehr finanzierte Auslagen voribergehend
gar aus der eigenen Tasche oder Uber Spenden Uber-
nommen. Es freut uns sehr, dass es uns gelungen ist,
unsere Pflegeeltern mitzunehmen in die Ara KJG, und
dass wir uns nun wieder unserem Kerngeschaft, der
Begleitung der Pflegeeltern und Pflegekinder, widmen
kénnen.

Schwierige Situation fiir Care Leaver

Eine grosse Errungenschaft des neuen KJG ist, dass
Pflegekinder bis zum 25. Lebensjahr unterstitzt werden
kénnen und sich damit die Situation der so genannten
Care Leaver verbessern sollte.

Das Fazit ist ernichternd. Unsere Antrage auf die
Fortsetzung der Finanzierung der Pflegeverhdltnisse
von Uber 18-]dhrigen wurden einer nach dem anderen
abgelehnt. Grund dafir war, dass das AJB die Platzie-
rungskosten nur fr Kinder mit zivilrechtlichem Wohn-
sitz im Kanton Zirich Gbernimmt. Zur Bestimmung des
zivilrechtlichen Wohnsitzes kommt ein komplexes Priif-
schema zur Anwendung. Mittlerweile sind einige Re-
kurse gegen diese Praxis des AJB beim Verwaltungsge-
richt hangig. Wir sind gespannt auf die Rechtsprechung
und hoffen auf eine bessere Ldsung fir diese jungen
Menschen.

Pflegeelternsuche bleibt anspruchsvoll

2022 konnten wir zehn neue Pflegeelternpaare gewin-
nen. Espoir sucht nie ein Kind fir Pflegeeltern, sondern
immer passende Pflegeeltern fir das Kind. All unsere
Pflegefamilien haben unterschiedliche Lebensldufe
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und Erfahrungen. Wenn wir eine Anfrage einer zuwei-
senden Stelle fir eine neue Pflegefamilie erhalten, pri-
fen wir, welche Familie optimal zu den BedUrfnissen des
Pflegekindes passt. Denn nur wenn Pflegeeltern und
Pflegekind zusammenpassen, kann eine langfristige
und gute Beziehung gewahrleistet werden.

Der Bedarf an geeigneten Pflegefamilien ist gross.
Espoir ist laufend auf der Suche nach Familien, die Pfle-
gekindern ein neues Zuhause in einem liebevollen Um-
feld geben wollen. Unser Fokus bei der Gewinnung liegt
momentan auf der Suche nach Pflegeeltern fir Kinder
ab drei Jahren.

Neue Dienstleistungen

Mit dem KJG begleitet Espoir neu auch Pflegeeltern, die
nicht bei uns unter Vertrag sind. Mehr dariber lesen Sie
auf den Seiten 15 bis 17. Wir begrissen sehr, dass mit
dem KJG auch diesen Pflegefamilien ein Begleit- und
Beratungsangebot zur Verfigung steht. Ein anderes
neues Angebot ist die Begleitung von Ubergangspflege-
eltern. Diese werden gesucht, wenn Eltern vorhaben, ihr
Neugeborenes zur Adoption freizugeben. Bei den Uber-
gangspflegeeltern soll es leben und sich entwickeln
kénnen, bis seine Perspektive geklart ist. Mit seiner iber
30-jdhrigen Erfahrung in der Pflegeelternsuche ist
Espoir pradestiniert daflr und konnte bereits einige
Ubergangsplatzierungen durchfihren.

Weiterbildung ist Qualitdtssicherung
Weiterbildungen sichern die Qualitdt unserer Angebote.
Darum bietet Espoir jdhrlich einen internen Weiterbil-
dungstag fir Pflegeeltern an — dieses Jahr zum Thema
Sucht und Suchtprdvention. Die Pflegeeltern erhielten
die Moglichkeit, ihr Bewusstsein Gber mogliche Ein-
flussfaktoren bei den Kindern zu erhéhen und sich mit
Interventionsmdoglichkeiten zum Umgang mit Suchtver-
halten im Alltag auseinanderzusetzen. Einen herzlichen
Dank geht an die Suchtfachstelle Zirich, die uns dabei
unterstitzt hat. Neben neuem Input geniessen unsere
Pflegeeltern an diesem Tag immer auch den Austausch
und die Vernetzung untereinander. Ein unverzichtbares
Angebot!

David Kindler
Fachleiter DAF

Claudia Ryter
Fachleiterin DAF



Sozialabkldrungen kinftiger
Adoptiveltern

2022 konnten wir erneut die Eignungsabklarungen fiir
adoptionswillige Paare oder Einzelpersonen im Auf-
trag der Zentralbehérde Adoption des Kantons Ziirich
durchfihren. Insgesamt haben wir 39 Auftrage fiir
Gesamtabklirungen sowie einen Zusatzbericht erhal-
ten. Davon betrafen 19 Stiefkindadoptionen und
21 gemeinschaftliche Adoptionen.

Im Bereich der Stiefkindadoptionen gab es erneut
einige Antrage von gleichgeschlechtlichen Paaren, wo-
bei noch keine Verdnderungen aufgrund der Inkraftset-
zung der Ehe fir alle (per Juli 2022) splrbar waren.
Diese Abkldrungen verliefen mehrheitlich problemlos
und konnten innert der vorgesehenen Frist bearbeitet
werden. Ebenso unkompliziert waren die Antrage von
heterosexuellen Paaren, bei welchen beispielsweise
der neue Partner der Frau deren Kind adoptieren
mochte. Bei diesen Adoptionen gewichteten wir die
Partizipation des Kindes hoch und setzten diese um-
sichtig und altersentsprechend um.

Komplexe gemeinschaftliche Adoptionen

Ungleich komplexer und anspruchsvoller gestalteten
sich die gemeinschaftlichen Adoptionen, bei denen
zwei Eheleute gemeinsam ein Kind adoptieren. Gegen-
Uber den Vorjahren nahmen die Antrdge in englischer
Sprache zu, wir fihrten die Abklarungsgesprdche daher
ofter mit Hilfe von Dolmetschenden. Insgesamt hat die
Komplexitat der gemeinschaftlichen Abklarungen wei-
ter zugenommen und die Hirden zur Adoption eines
Kindes bleiben sehr hoch. Thailand zum Beispiel hatte
nach 2021 auch 2022 erneut keine Kontingentplatze,
folglich konnten keine Kinder aus Thailand adoptiert
werden. Paare mit giltiger Eignungsbescheinigung war-
teten oft vergebens und 6ffneten sich bei der Erneue-
rung ihrer Bescheinigung gegeniber der Adoption ei-
nes Kindes mit besonderen Bedirfnissen. Dabei galt es,
individuell zu kldren, mit welchen gesundheitlichen
Herausforderungen das Paar umgehen kann, was es sich
zutraut und woflr wir es als geeignet erachten.

Ebenso gab es 2022 mehr Rickzige des Antrags auf
Eignung seitens der Antragstellenden. Ofter mussten
Adoptionswillige einen schmerzhaften Weg gehen und
zur Einsicht gelangen, dass sie als Alleinstehende, auf-
grund ihres Alters oder eigener psychischer Pradisposi-
tionen kaum Chancen auf eine positive Eignungsbe-
scheinigung hatten.

Natali Velert
Geschaftsfiihrerin

Ponto — Patenschaften fir Kinder
psychisch erkrankter Eltern

Das 2019 gemeinsam von Espoir und Pro Infirmis
Ziirich lancierte Projekt wurde Ende 2022 nach verlan-
gerter Pilotphase eingestellt. Trotz positiver Erfah-
rungen, diverser bewaltigter Herausforderungen und
korrigiertem Mengengeriist im Verlauf des Projekts
blieb die angestrebte Zahl von 25 Patenschaften lei-
der unerreicht.

Nennenswerte Erfolge des Projekts

Auch wenn die quantitativen Ziele nicht erreicht wurden,
konnte Ponto bestdtigen, dass der Bedarf nach einem
Unterstitzungsangebot fir Kinder psychisch erkrankter
Eltern vorhanden ist. Zudem gelang es den Projektver-
antwortlichen, Freiwillige zu finden, die bereit waren,
eine Patenschaft fir ein Kind zu Ubernehmen. Bei den
vermittelten Patenschaften bauten Kind und Patenper-
son jeweils eine konstante und vertrauensvolle Bezie-
hung zueinander auf, sodass die Kinder eine verldssliche
Bezugsperson ausserhalb ihrer Familie erlebten.

Besondere Schwierigkeiten

Der Zugang zu den Familien war jedoch schwierig, denn
einige Eltern meldeten sich nach dem hergestellten
Kontakt durch die Fachstellen nicht mehr und reagierten
nicht auf Kontaktierungsversuche der Elternkoordinato-
rin. Offensichtlich bestanden schwer Uberwindbare Hir-
den und Hemmungen, die Hilfe zu beanspruchen. Auch
die Suche nach Patinnen und Paten verlief nicht kons-
tant gut, insbesondere nahm im Verlauf der Pandemie
das Interesse ab, sich Uber einen langeren Zeitraum zu
engagieren. Schien ein gutes «Matching» in Reichweite,
blieb es sehr anspruchsvoll, die unterschiedlichen Win-
sche und Rahmenbedingungen der Beteiligten in Ein-
klang zu bringen: Wohnort, zeitliche Kapazitdten, Mobili-
tdt und nicht zuletzt die erforderliche Sympathie lagen
nicht immer vor. Manchmal war die Familie so stark be-
lastet, dass die freiwilligen Patinnen und Paten Gefahr
liefen, sich zu Uberfordern. Es galt jeweils einzuschatzen,
ob eine freiwillige Patenschaft die richtige Unterstit-
zung ist.

All dies hat Espoir und Pro Infirmis nach grindlicher
Abwagung dazu veranlasst, das Projekt zu beenden. Die
elf laufenden Patenschaften werden von Pro Infirmis
Zirich bis zu deren Abschluss fachlich weiter begleitet.
Unser grosser Dank richtet sich an alle, die das Projekt
finanziell und ideell unterstitzt haben.

Natali Velert
Geschiftsfihrerin
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Zahlen und Fakten

Laufende und abgeschlossene Auftrage 2022

B SOS-Platzierungen
M Entlastungsplatzierungen

DAF Begleitung (inkl. i18)

B Besuchsbegleitungen

KOFA-Intensivabklarungen

Alter der betreuten Kinder per 31.12.2022

M 0-3 Jahre
4-7 Jahre

B 8-11Jahre

W 12-15 Jahre
16-21Jahre

Die Pflegeeltern, die bei Espoir unter
Vertrag sind, leben in zehn Kantonen.
Die meisten leben im Kanton Zdrich.

B DAF Begleitung/Wohnen (inkL. (i18)

B Sozialpddagogische Familienbegleitung

B Sozialpadagogische Einzelbegleitung

B Sozialabklérungen von Adoptiveltern

Espoir hat 2022

531

Kinder und Jugendliche begleitet.

................................................................................

Der Vorstand leistete 2022

440

Stunden ehrenamtliche Arbeit.

....................................................................................

Espoir hat 2022

536

Anfragen bearbeitet.

Neu gewonnene Pflegefamilien bei Espoir 2022

Espoir verflgt Gber einen Pool von einsatzfahigen Pflegeeltern, die jeweils einen mehrstufigen Entscheidungs-
prozess durchlaufen haben. 2022 sind zehn neue Pflegeelternpaare dazugekommen.

116 45 23

Anfragen von interessierte haben unsere
interessierten Personen nach Bewerbungsunter-
Personen Erstkontakt lagen ausgefiillt
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haben wir zu neue Pflegeeltern-
Hause besucht paare konnten wir
gewinnen



Erlebnispadagogische Angebote

Am 25. April 2022 war es endlich wieder soweit: Die
Mutter-Kind-Woche konnte nach dem coronabedingten
Ausfall im Vorjahr wieder stattfinden. Insgesamt neun
Kinder und ihre Mdtter traten gemeinsam mit dem
Espoir-Begleitteam ihre Zugreise nach Pura (Tl) an. Es
gab eine dltere Gruppe mit sechs Kindern und eine jin-
gere Gruppe mit drei Kindern. Die Kinder verstanden
sich prima, spielten viel miteinander und konnten sich
auf dem grossen Aussengelande der Unterkunft so rich-
tig austoben. Wenn es Streitereien gab, haben sie diese
meistens selber gekldrt und sich versdhnt. Mitter und
Kinder genossen die Woche als Abwechslung zu ihrem
oft belasteten Alltag sehr und waren dankbar fir die
kompetente sozialpddagogische Begleitung durch die
Espoir-Fachpersonen.

Sommerlager am Greifensee

Genau drei Monate spdter, am 25. Juli, fanden sich elf
freudig aufgeregte Kinder im Alter von sieben bis drei-
zehn Jahren zum Sommerlager in einem Ferienlager-
haus am Greifensee ein. Wegen der grossen Hitze gab
es gleich nach Ankunft eine Abkihlung im See. Trotz
schénstem Wetter wahrend der ganzen Woche stand
das Baden nicht im Vordergrund. Die Kinder wiinschten
sich einen Ausflug in den Skills Park in Winterthur und
in die Kletterhalle der Freizeitanlage Milandia. Sie hat-
ten riesig Spass beim Trampolinspringen oder zeigten
sich furchtlos beim Klettern in schwindelerregenden
Hohen. Das starkte ihr Selbstvertrauen. Die selbst an-
gefertigten Batik-Shirts trugen sie mit Stolz bei allen
Aktivitaten. Obwohl die grosse Altersspanne das Lei-
tungsteam herausforderte, zeigten die Kinder auch
immer wieder Eigeninitiative und organisierten ohne
Anleitung eine Geburtstagsparty oder ein gemeinsames
Spiel. Die schdnsten Komplimente ans Leitungsteam
waren die Winsche, diese Ferien um eine Woche zu
verlangern.

Herbstlager im Zirkus Mugg

«10. Oktober, 09:15 Uhr, Treffpunkt am HB Zirich (blauer
Wirfel / grosse Uhr)» hiess es auf der Einladung zum
Herbstlager im Zirkus Mugg. Vorfreude und Nervositdt
waren an diesem Morgen beim ersten Zusammentreffen
der Lagerleiterinnen mit den Kindern deutlich zu spu-
ren. Nach einer zweistiindigen Fahrt in Betschwanden
(GL) angekommen, gab es einen kurzen Rundgang durch
das Zirkusareal. Alle bezogen ihren Zirkuswagen und
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dann war es endlich soweit: Die Kinder durften ins Zir-
kuszelt, um ihre zwei Trainerinnen und die verschiede-
nen Disziplinen kennenzulernen. Zur Auswahl standen
Rhonrad, Vertikaltuch und Seiltanzen. Nach einem tur-
bulenten und aufregenden ersten Tag kehrte um Mitter-
nacht endlich Ruhe in die Zirkuswagen ein. Die weiteren
Tage verbrachten die Kinder konzentriert mit Proben.
Die Stimmung war gut und sie Ubten motiviert fir die
Schlussvorfihrung am Samstag. Der Freitagabend stand
unter dem Motto Rickblick mit anschliessender Party.
Als kronenden Abschluss gab es eine tolle Vorstellung
der Kinder, die auch alle angereisten Familienmitglieder
begeisterte. Dieses gemeinsame Erfolgserlebnis hat die
Kinder mit grossem Stolz erfillt und ihr Selbstwert-
geflhl enorm gestarkt.

Individuelle F6rderung war ebenfalls moglich
Darlber hinaus durften 2022 einzelne Kinder und Ju-
gendliche Fdrderangebote in Anspruch nehmen, die
durch Spenden finanziert wurden, unter anderem eine
Craniosacral-Therapie zur Epilepsie-Behandlung, thera-
peutisches Reiten sowie Chorstunden mit Stimm-
bildungsunterricht.

Alle genannten Aktivitdten konnten nur dank zahl-
reicher Spenden stattfinden. Ein herzliches und riesen-
grosses Dankeschdn an alle unsere Spenderinnen und
Spender fir die grosszigige Unterstitzung, die fir jede
Menge glickliche Kindergesichter gesorgt hat.

Oda Heine
Fundraising und Kommunikation
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Highlights von Mitarbeitenden

«Es ist bereits das zweite Mal, dass ich wahrend meiner
finfjdhrigen Anstellung bei Espoir ein Kind bekommen
habe. Wie bereits beim ersten Kind stellte ich einen An-
trag auf unbezahlten Urlaub, den Espoir zu meiner
Freude auf Anhieb bewilligt hat. Im April 2022 bin ich
nach meiner neunmonatigen Abwesenheit wieder in
die Arbeit als Familienberaterin eingestiegen. Wir einig-
ten uns, dass ich zuerst niedrigprozentig einsteige und
nach zwei Monaten auf mein Pensum von 50 Prozent
erhdhe. Ich spirte, dass Espoir sehr interessiert daran
war, mir einen guten Wiedereinstieg zu ermdglichen.
Fdr mich und meine Familiensituation war es eine per-
fekte Losung. Natlrlich waren damit auch die Interessen
von Espoir gedeckt, indem ich neue Fille gestaffelt
Ubernehmen konnte und die Planung vereinfacht war.
Trotzdem erachte ich es nicht als selbstverstandlich,
dass vollumfanglich auf die Winsche der Mitarbeiten-
den eingegangen wird. Die Kinder sind nicht nur in den
unterschiedlichen Begleitformen von Espoir im Zent-
rum, sondern kriegen auch einen wichtigen Stellwert in
der Mitarbeiterzufriedenheit.»

Irina Braunwalder
Familienberaterin

«Bereits vor meiner Anstellung bei Espoir bin ich regel-
mdssig mit den Themen Aggressionsmanagement und
verbale Deeskalation in Kontakt gekommen. Es freute
mich also sehr, dass Espoir eine Weiterbildung zum
Thema Deeskalation im beruflichen Kontext organi-
sierte. Die Weiterbildung war inhaltlich ansprechend
und hatte einen guten Bezug zu konkreten Arbeits-
situationen. Ich bin Uberzeugt, dass die regelmdssige
Auffrischung und die fortlaufende berufs- und situations-
spezifische Auseinandersetzung viel zu unserem pro-
fessionellen Handeln beitragen.

«lch arbeite gerne bei Espoir,
daich einerseits eine hohe
Selbststdndigkeit in meiner Arbeit
geniesse und mich gleichzeitig
nie alleine fiihle.»

Aufgrund meiner beruflichen Vorerfahrung und fachli-
chen Weiterbildung beschaftige ich mich gerne mit me-
dienpddagogischen Fragestellungen. Espoir zeigte sich
dem Thema gegenlber sehr offen und ich durfte im Jah-
resverlauf drei medienpddagogische Inputs fir das
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Team gestalten. Diese sind bei den Mitarbeitenden gut
angekommen und es ergaben sich spannende Diskussi-
onen. Ich bin auch hier Uberzeugt, dass eine fortlau-
fende Auseinandersetzung mit medienpa-dagogischen
Themen fir Espoir und seine Mitarbeitenden gewinn-
bringend ist.

Regelmdssige Treffen fir Teamsitzungen oder In-
ter- sowie Supervisionen ermdglichen einen regelma-
ssigen Austausch mit anderen Teammitgliedern vor Ort.
Die selbststandige Arbeitsplanung mit grosser Freiheit
ermoglicht mir eine gute Vereinbarung von Familie und
Beruf, was ich mit zwei kleinen Kindern sehr schatze.»

Andy Decurtins
Familienberater

«Einem 4-jdhrigen M3dchen verdanke ich, dass ich bei
Espoir arbeite. Sie zeichnete das Logo von Espoir. Die wun-
derschdne Sonne strahlte mir entgegen und zog mich so in
den Bann, dass ich schauen wollte, was Espoir macht.

Ein persdnliches Highlight bei Espoir war eine Situa-
tion nach einem Termin mit einem 9-jdhrigen Jungen,
der mich fragte, was <Espoin bedeutet. Ich antwortete
ihm, dass <Espoiry das franzdsische Wort fir Hoffnung
sei. Daraufhin sagte er: <Ah, dann bekommen wir Hoff-
nung!> Diese Aussage bewegte mich und zeigte mir,
dass ich bei Espoir am richtigen Ort bin. Kindern und
Jugendlichen Hoffnung zu geben, erfillt mich sehr. Bei
Espoir habe ich die richtigen Rahmenbedingungen, um
Kinder und Jugendliche in ihrer Entwicklung zielflh-
rend zu begleiten und zu fordern — fir mich nicht nur
eine sinnvolle Tatigkeit, sondern auch eine persdnliche
Bereicherung und Berufung.

Durch mein Engagement kann ich Kindern und Ju-
gendlichen in schwierigen Lebenssituationen Hoffnung
geben. Dies zeigte sich im letzten Jahr auch in einer Fa-
milie, in der eine Jugendliche eng von Espoir begleitet
wurde. Die Familie zu entlasten, fir die Jugendliche ei-
nen pddagogisch begleiteten Platz zu finden und gleich-
zeitig eine Stabilisierung der Situation zu erreichen, war
eine herausfordernde Arbeit, in der die Partizipation der
Jugendlichen im Fokus stand. Die interdisziplindre Ar-
beit mit allen Beteiligten in diesem Prozess zeigt mitt-
lerweile Frichte. Diese hoffnungsvolle Aufgabe méchte
ich bei Espoir weiterhin leisten. Dabei ist es mir wichtig,
die Kinder und Jugendlichen altersaddquat einzubezie-
hen und ihnen eine Stimme zu geben.»

Simret Specker
Familienberaterin
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Schwerpunktthema

Verwandte Pflegeeltern

Mit dem neuen Kinder- und Jugendheimgesetz (KJG)
kénnen alle Pflegefamilien, die iiber eine Leistungs-
vereinbarung mit dem Amt fiir Jugend und Berufsbe-
ratung des Kantons Ziirich verfiigen, bei Bedarf eine
sozialpddagogische Begleitung bei einem Anbieter
von Dienstleistungen in der Familienpflege (DAF) wie
Espoir in Anspruch nehmen. Unabhangig davon, ob
sie bei einer DAF unter Vertrag sind oder nicht. Im ers-

der Zusammenarbeit mit ihnen und der Besuchskon-
takte. Diese konnen fir alle Pflegeeltern herausfor-
dernd sein. Bei Verwandten sind sie aber zusatzlich mit
der Frage nach der eigenen Haltung den Kindeseltern
gegenlber verbunden. Diese Fragen wihlen auf und
fihren zu Spannungen.

Espoir empfiehlt allen Pflegeeltern eine kontinuier-
liche Begleitung des Pflegeverhdltnisses. Besonders

Espoir stellt das

- ) ten Jahr seit Inkrafttreten des KJG konnte Espoir
Kind ins Zentrum.

15 Begleitungen von Pflegeeltern iibernehmen, die
nicht bei uns unter Vertrag sind. Diese Pflegefamilien
haben verschiedene Hintergriinde. Im Folgenden ge-
hen wir auf die besonderen Herausforderungen von
verwandten Pflegeeltern ein.

In der Schweiz leben ungefdhr 40 Prozent der Pfle-
gekinder bei Verwandten, also bei Grosseltern, erwach-
senen (Halb-)Geschwistern, Tanten oder Onkeln. Ver-
wandte, die ein Kind aufnehmen, tun dies, weil sie sich
emotional und familidr mit dem Kind verbunden fihlen.

gilt dies bei verwandten Pflegeeltern, wo es wichtig ist,
eine Bricke zwischen Privatheit und dem 6ffentlichen
Auftrag der Pflegeelternschaft zu schlagen. Bei der Be-
gleitung sind die bestehende Bindung oder Beziehung
des Kindes zu seinen verwandten Pflegeeltern und die
Expertise der verwandten Pflegeeltern, ihr Alltagswis-
sen um die Verhdltnisse und Lebenssituation des Kin-
des zu wirdigen. Die begleitende Fachperson kann die
Verwandtenpflegeeltern unterstitzen beim Einordnen
von besonderen Verhaltensweisen des Kindes und
beim Finden von mdoglichen Handlungsstrategien. Kin-
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Und fir die Kinder ist eine Platzierung bei Verwandten
haufig weniger einschneidend als ein Wechsel in eine
fir sie fremde Familie. Die verwandten Pflegeeltern
empfinden dies als private Entscheidung. Aber auch sie
bendtigen gemass Verordnung Uber die Aufnahme von
Pflegekindern (PAVO) eine Bewilligung, wenn sie ein
IKind fir langer als drei Monate in ihrem Haushalt auf-
nehmen mdchten.

Verwandtenpflegeverhdltnisse unterscheiden sich
von anderen Pflegeverhaltnissen durch die Vorausset-
zungen ihrer Entstehung und durch ihre innere Dyna-
mik. Meist werden Verwandte in einem schmerzhaften
Prozess zu einer Verwandtenpflegefamilie, nach dem
Miterleben gravierender Probleme der Tochter oder des
Sohnes, der Nichte oder des Neffen, der Schwester oder
des Bruders. Sie sehen, dass es dem verwandten Kind
mit seinen Eltern nicht gut geht. Es ist durchaus mdglich,
dass es bereits zu Auseinandersetzungen zwischen den
Verwandtenpflegeeltern und den Kindeseltern gekom-
men ist. Vielleicht waren sie mit dem Lebenswandel
nicht einverstanden. Oder es gab Schwierigkeiten auf-
grund psychischer Probleme, aufgrund von Gewaltvor-
fallen oder weil Drogen oder Alkohol im Spiel waren.

Dazu kommt, dass die leiblichen Eltern des Kindes in
der Verwandtenpflege quasi immer mit am Tisch sitzen.
Sie sind mit den inneren Bildern der Verwandten ver-
bunden. Virulent wird die innere Haltung der Pflegeel-
tern den Kindeseltern gegentber vor allem in der Frage
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der in Verwandtenpflegefamilien bedirfen Unterstt-
zung bei besonderen Belastungen wie beispielsweise
Loyalitdts- oder innerfamilidaren Konflikten. Basis daflir
ist ein Vertrauensverhaltnis zwischen Fachperson und
Pflegeeltern sowie Pflegekindern. Dieses muss frihzei-
tig etabliert werden. Wenn die Krise bereits daist, ist es
meist zu spat, um das Pflegeverhdltnis mit einer profes-
sionellen Begleitung noch zu stabilisieren, und es
kommt hdufig zu Abbrichen, die immer gravierendes
Leid verursachen. Solche Szenarien kdnnen durch ei-
nen rechtzeitigen Einbezug und eine ausreichend in-
tensive Begleitung einer DAF wie Espoir vermieden
werden. Unsere Erfahrung zeigt, dass eine begleitende
Organisation wie Espoir bei verwandten Pflegeeltern
eher zu spdt zur Unterstitzung beigezogen wird.

Danielle Silberschmidt Lioris
Kommunikation
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Schwerpunktthema

«Espoir ist unser Qualitdtsmanagement»

Seit Sommer 2020 wohnt der heute 15-jdhrige Simon*
auf eigenen Wunsch bei seinen Grosseltern, den El-
tern seines Vaters. Sie sind damit zu seinen Pflegeel-
tern geworden und er zu ihrem Pflegekind. Espoir be-
rit die Pflegeeltern und hat wahrend rund einem Jahr
Simons Besuche bei seinen getrennt lebenden Eltern
begleitet. Die Besuchsbegleitung wurde aufgrund des
positiven Verlaufs Ende 2020 beendet. Simon pflegt
den Kontakt zu seinen Eltern mittlerweile eigenstén-
dig. Die Begleitung der Pflegeeltern lauft weiter.

Im folgenden Interview erzadhlt Simons Gross- und
Pflegevater Peter Frei die Geschichte von Simon und
warum er heute bei ihm und seiner Frau lebt. Peter Frei
ist seit einigen Jahren pensioniert und war in seinem
Berufsleben als Mechaniker tdtig. Seine Frau Margrit ist
ebenfalls pensioniert und hat im kaufmannischen Be-
reich gearbeitet. Zusammen haben sie einen Sohn,
KKaspar, den Vater von Simon.

Warum lebt Simon bei Ihnen und nicht bei seinem
Vater oder seiner Mutter?

Simon und seine Schwester sind Betroffene einer lan-
gen Kampfscheidung. Wir waren in dieser Zeit immer
der Anker der beiden Kinder und pflegten eine sehr
enge Beziehung zu ihnen. Das Umfeld mit den vielen
Streitigkeiten war nicht gut fir die Kinder. Die dltere
Schwester von Simon hat uns immer wieder angerufen,
wenn es zu Hause schwierig war, und mich gebeten, zu
kommen. Ich habe dann jeweils versucht, die Kinder aus
dem Schussfeld zu nehmen.

Wie ging es nach der Trennung der Eltern weiter?
Nach der Trennung der Eltern lebten die beiden Kinder
erst mehrheitlich bei der Mutter und ihrem neuen Mann.
Dort hatte Simon aber Konflikte mit seiner Mutter und
noch heftigere mit seinem Stiefvater, sodass er nach ein
paar Jahren zu seinem Vater zog. Simons Schwester ist
ein paar Jahre dlter als er und ist mit 18 Jahren von zu
Hause ausgezogen.

Simons Vater war ebenfalls mit einer neuen Partne-
rin zusammen, mit der er gemeinsame kleine Kinder
hatte. Doch auch diese Situation war alles andere als
einfach fir Simon. Einmal stand er in Socken bei uns vor
der Wohnung. Er war von zu Hause weggelaufen, weil er
es bei seinem Vater und der neuen Familie nicht mehr
ausgehalten hatte. Diese hatten nicht mal gemerkt, dass

“Namen im Interview aus Datenschutzgrinden anonymisiert

16

er fort war. Er hat richtig gelitten dort. Die Situation es-
kalierte derart, dass er im Sommer 2020 mit 13 Jahren
den Wunsch dusserte, zu uns zu ziehen.

Wie haben Sie auf seinen Wunsch reagiert?

Simon durfte natlrlich zu uns kommen. Sein Wunsch,
dass er zu uns ziehen wolle, war keine Uberraschung fir
uns. Er hatte auch bereits als 7-jdhriger Bub einmal ge-
sagt, dass er lieber bei uns leben wirde. Damals waren
wir beide aber noch berufstdtig und da die Eltern nicht
mehr zusammen waren, hofften wir, dass sich die Situa-
tion fir die Kinder stabilisieren wiirde.

Nichtsdestotrotz war es sicherlich keine einfache
Entscheidung fiir Sie. Sie waren erst seit Kurzem pen-
sioniert und hatten wohl andere Pline.

Das stimmt. Meine Frau und ich hatten natdrlich andere
Vorstellungen. Aber flr uns war klar, dass Simon zu uns
kommen durfte. Alles andere hatte sich falsch ange-
fuhlt.

Wie lief die Platzierung konkret ab?

Simon hatte aufgrund einer friheren Gefdhrdungsmel-
dung bereits eine Beistandin. Diese hat seinen Wunsch,
bei uns zu leben, an die KESB weitergeleitet. Die KESB
entschied, den Eltern das Aufenthaltsbestimmungs-
recht zu entziehen und uns die Obhut zu Ubertragen.
Mit den Eltern wurde eine Besuchsregelung und eine
Besuchsbegleitung durch Espoir vereinbart. Meine Frau
und ich wurden formell Gberpriift, ob wir uns als Pflege-
eltern eignen und ob es Simons freier Wunsch sei, bei
uns zu leben. Dann erhielten wir eine Pflegeplatzbewil-
ligung des Amts fir Jugend und Berufsberatung, muss-
ten einen Pflegevertrag unterschreiben und Simon
wurde unser Pflegekind.

Welche Auswirkungen hatte die Aufnahme von Simon
auf lhr Verhiéltnis zu ihm?

Uns war bewusst, dass sich unsere Rolle andern wiirde.
Wir sind nicht mehr die Grosseltern mit Ankerfunktion,
sondern Pflegeeltern, die einen sicheren Hafen bieten
wollen. Der Erziehungsauftrag fir Simon liegt nun bei
uns. Wir missen Regeln bestimmen, altersaddquat mit
ihm verhandeln, Grenzen festlegen und diese wenn n6-
tig auch durchsetzen. Die Rolle der Grosseltern ist etwas
in den Hintergrund gertckt.
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Wie kam es zur Begleitung durch Espoir?

Uns war von Anfang an klar, dass wir uns in dieser Auf-
gabe begleiten lassen. Seine Beistdndin hat uns dann
Espoir vorgeschlagen.

Warum wollten Sie begleitet werden?

Gerade im Wissen um die innerfamilidren Konflikte
habe ich mir eine Begleitung gewiinscht. Ich bin der
Meinung, dass die Aufgabe als Pflegeeltern sehr an-
spruchsvoll ist. Das Coaching ist ein Mittel, um sich zu
reflektieren. Wir machen wahrscheinlich vieles richtig,
trotzdem ist es wichtig, von einer dritten Person eine
Bestdtigung daflr zu erhalten. Das entlastet uns und
gibt uns Sicherheit.

Wie ging es denn Simon, als er zu lhnen zog?

Simon kam mit einem grossen Rucksack voller Enttau-
schungen, Wut und Trauer zu uns. Nach seinem Umzug
kam er in eine emotionale Krise und wollte seine Eltern
eine Zeit lang nicht mehr sehen. Ich vermute, dass viele
verborgene Geflihle hochgekommen sind, nachdem er
bei uns zur Ruhe kommen konnte und der Druck von
ihm abgefallen ist. Die ganzen innerfamilidaren Kon-
flikte, die wahrend dieser Zeit aufbrachen, konnten wir
mit Espoir besprechen. Das war sehr hilfreich und un-
terstitzend.

Wie konnte Espoir Sie damals denn genau unterstiit-
zen?

Das Verhaltnis zu unserem Sohn und der Ex-Schwie-
gertochter wurde durch die Obhut von Simon bei uns
belastet. Es kam vor, dass die Eltern uns sagten, was
Simons Bedurfnisse sind — zum Beispiel, was er gerne
esse oder Ahnliches. Im Coaching haben wir ein Vorge-
hen besprochen, wie wir den Eltern die Sicherheit ge-
ben kdnnen, dass wir Simons Bedirfnissen gerecht
werden, und wie wir uns gegeniber den Eltern abgren-
zen kénnen. Es gab auch Zeiten, in denen die Eltern
uns gegenlber ihren Gefihlen Luft gemacht haben.
Auf Rat der Begleiterin von Espoir haben wir auf die
Vorwirfe und Anschuldigungen zurlckhaltend re-
agiert. Wenn es uns zu viel wurde, haben wir uns ge-
starkt durch das Coaching auch mal auf eine «Kontakt-
pause» geeinigt.
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Wie oft treffen Sie sich mit der Familienberaterin von
Espoir?

Wir treffen uns alle zwei Wochen auf der Geschdfts-
stelle von Espoir zu einem Coaching. In diesen Gespra-
chen bringen wir aktuelle Themen ein und die Beraterin
von Espoir bespricht diese mit uns.

Welche Themen besprechen Sie mit ihr?

Simon ist ein pubertierender Jugendlicher mit allem, was
dies so mit sich bringt. Wir sprechen Gber Alltagsthemen
wie seinen Medienkonsum oder die Freizeitgestaltung
mit seiner Peergruppe, und natirlich auch Uber die
Schule. Auch die Situation und der Umgang mit Simons
Eltern ist immer wieder Gesprdchsinhalt.

Wie geht es Simon heute?

Sein Gemitszustand hat sich stabilisiert. Er ist selbstsi-
cherer geworden und pflegt heute wieder den Kontakt
mit seinen Eltern. Er hat sich zu einem pubertierenden
Teenager entwickelt, der uns fordert. Er ist neugierig
und viel unterwegs. Er kann sich aber auch gut abgren-
zen, wenn ihm etwas zu viel wird.

Was versprechen Sie sich von der Begleitung durch
Espoir in Zukunft? Welche Themen konnten heraus-
fordernd werden?

Simon ist nun in der Oberstufe. Er ist ein gescheiter
Junge und kommt ohne grossen Aufwand durch die
Schule. Wir denken aber, dass er noch lernen muss, in
der Schule mehr zu investieren. Daran arbeiten wir mo-
mentan mit ihm. Ich winsche mir Espoir weiterhin an
unserer Seite, damit wir von unseren Herausforderun-
gen erzdhlen kénnen und im besten Fall darin bestatigt
werden, dass unser Vorgehen zielfihrend ist. Espoir ist
unser Qualitdtsmanagement.

Was raten Sie anderen Verwandtenpflegeeltern?

Eigentlich reicht eine genetische Verbindung als Basis
nicht aus, um ein Kind als Pflegeeltern bei sich aufzu-
nehmen. Die Rolle als Pflegeeltern im innerfamilidren
System ist in der Regel von Konflikten begleitet. Aber
generell ist die Rolle als Pflegeeltern anspruchsvoll und
muss immer wieder definiert werden. Wir kénnen das
Coaching von Espoir allen Pflegeeltern sehr empfehlen.

Interview:
Danielle Silberschmidt Lioris
Kommunikation
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Bilanz Betriebsrechnung

Anhang/ Anhang/

Verdnderung Verdnderung
in CHF Kapital 31.12.2022 31.12.2021 in CHF Kapital 2022 2021
AKTIVEN Erhaltene Zuwendungen 5) 233'806 226'122
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Unsere Spenderinnen und Spender

Spenden ab 500 Franken im Zeitraum

Januar bis Dezember 2022

Privatpersonen

Bachmann Frech Monika, Zirich
Coester Annette, Herrliberg

Eckert Peter, Bilach

Heller Maike und Philipp, Zirich
Herberich Jacqueline, Zirich

ILli Thomas, Richterswil
Kdmpfen-Federer Brigitte, Zirich
IKeuzenkamp Barbara und Peter, Bilach
Mettler Manuela und Simon, Zdrich
Mosimann Katharina, Bern
Oeggerli Klara und Erich, Arlesheim
Oeggerli-Fuchs Bernadette, Arlesheim
Ott-Oehninger Ursula, Winterthur
Reichmuth Alfred, Winterthur
Ringier Ellen, Kisnacht

Schneider Michael, Ehrendingen
von der Becke Reinhard, Klosters
Vonesch Nicole, Dibendorf

Voss Inga, Zlrich

Familie Zulliger, Zirich

Firmen

Aleana AG, Birmensdorf
Ferag AG, Hinwil

M. Biirgi GmbH, Lyss
Swisslux AG, Oetwil am See

Vereine/Service-Clubs

Kinderkleider- und Spielwarenbdrse-Team Richterswil

Lions Club Zirich-Seefeld
Rotary Club Zirich au Lac

Verein Schweizer Ameisen, Sektion Zirich

Stiftungen

Alfred und Bertha Zangger-Weber Stiftung, Uster

Eduard Geilinger Stiftung, Greifensee

Ernst & Theodor Bodmer Stiftung, Zirich
Familie Larsson-Rosenquist Stiftung, Frauenfeld

Familien Looser-Stiftung, Walenstadt

Internationale Stiftung Preis E. Balzan-Fonds, Zirich

IKPMG Foundation, Zirich
Krokop-Stiftung, Zirich
Rahn-Stiftung, Zirich
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Evangelisch-reformierte Kirchgemeinden
Greifensee, Sihltal, Stafa-Hombrechtikon, Uster,
Waéadenswil, Zirich

R6misch-katholische Kirchgemeinden
Baar, Tann-Dirnten

Offentliche Hand
Gemeinde Hombrechtikon

Wir danken den aufgefiihrten sowie den
zahlreichen nicht erwdhnten Spenderinnen
und Spendern herzlich fiir ihre wertvolle
Unterstiitzung!

Espoir tragt das Zewo-Gutesiegel. Es
bescheinigt, dass Ihre Spende am richtigen
Ort ankommt und effizient Gutes bewirkt.

lhre Spende
in guten Handen.
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Menschen bei Espoir

Vorstand

Manuela Raas Miiller, Prasidentin seit 2015
(seit 2014 im Vorstand)

Brigitte Kimpfen-Federer, Vize-Prdasidentin seit 2011
(seit 2007 im Vorstand)

Matthias Brem (seit 2021 im Vorstand)

Nora Gerber (seit 2017 im Vorstand)

Laura Rangognini (seit 2021 im Vorstand)
Peter Trauffer (seit 2017 im Vorstand)
Daniel Waser (seit Juni 2021 im Vorstand)
Martha Weingartner (seit 2014 im Vorstand)

Geschdftsleitung

Natali Velert, Geschaftsfihrerin
David Kindler, Fachleiter DAF
Sabrina Kleinhans, Leiterin Finanzen
Alexandra Neuhaus, Fachleiterin SPF

Kernteam

Brigitt Aepli, Familienberaterin

Diana Aeschbach, Adoptionsabklarung

Iréne Ammann, Familienberaterin

Noéla Baumgartner, Familienberaterin

Sarah Berginz, Familienberaterin (bis 31.12.2022)
Irina Braunwalder, Familienberaterin

Danit Caneel, Familienberaterin (bis 31.7.2022)
Monja Cerdeira Caraballo, Familienberaterin

Corsina Curschellas, Familienberaterin (bis 31.7.2022)
Andreas Decurtins, Familienberater

Adrian Duss, Familienberater

Monika Fumagalli, Mitarbeiterin Buchhaltung
Andrea Gilomen, Familienberaterin

Franziska Glauser, Familienberaterin

Adriana Grigioni, Familienberaterin

Oda Heine, Assistenz GF/Fundraising/Kommunikation
Tanja Hofer, Besuchsbegleiterin

Sheila Huwiler, Familienberaterin

Kristina Jakob, Familienberaterin

Rebekka Kern, Patenschaftskoordinatorin

Selina Killer, Familienberaterin

Petra Krippner, Familienberaterin

Nathalie Mack, Familienberaterin

Beatrice Meier, Assistentin Fachbereich

Andrea Michel Friih, Gruppenleiterin SPF (bis 30.9.2022)
Gianluca Minuscoli, Familienberater (bis 28.2.2022)
Mirivet Munari, Familienberaterin (bis 28.2.2022)
Elisa Odinga, Familienberaterin

Espoir Jahresbericht 2022

Warum engagierst du dich im Vorstand
von Espoir?

«Espoir setzt sich mit unglaublich viel Herzblut
und fachlicher Kompetenz dafir ein, dass Kinder
aus belasteten Familien zu selbstbestimmten
Menschen heranwachsen kdnnen. Als Mitglied des
Vorstands darf ich diese wertvolle Arbeit unter-
stitzen. Mir ist es sehr wichtig, neben meiner be-
ruflichen Aufgabe auch Zeit fir ein ehrenamtliches
Engagement zu haben. Damit mdchte ich meinen
Teil fir ein menschliches Miteinander in unserer
Gesellschaft beitragen.»

2
Laura Rangognini "

Digital Transformation Manager < ',
Apleona Schweiz ‘ ' ‘

Sibylle Raber, Familienberaterin

Hugo Raschle, Familienberater (bis 30.6.2022)
Claudia Ryter, Fachleiterin DAF

Nicole Savoy, Personalassistentin

Irene Schlatter, Adoptionsabklarung

Danielle Silberschmidt Lioris, Projektmanagement/
IKommunikation

Andrea Sokoray-Varga, Familienberaterin

Esther Sotolongo, Besuchsbegleiterin

Simret Specker, Familienberaterin

Barbara Spycher, Besuchsbegleiterin (bis 31.7.2022)
Marisa Unholz, Familienberaterin (bis 31.8.2022)
Marcel Vermeul, Familienberater (bis 31.8.2022)
Evelin Weber-Breitenmoser, Familienberaterin

(bis 31.8.2022)

Anita Weiss, Gruppenleiterin SPF

Maike Wenzel, Familienberaterin

Personalkennzahlen 2022

Anzahl Mitarbeitende Kernteam: 38
Vollzeitstellen Kernteam: 22,39
Durchschnittsalter Kernteam: 46,1 Jahre
Durchschnittsdienstjahre Kernteam: 5,9 Jahre
Anzahl Pflegeeltern unter Vertrag: 71
Durchschnittsalter Pflegeeltern: 50 Jahre
Durchschnittsdienstjahre Pflegeeltern: 8 Jahre
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Botschafterinnen und Botschafter

Matthias Aebischer, Nationalrat, Bern

Regine Aeppli, Rechtsanwaltin, alt Regierungsratin, Zirich

Andreas Baumann, Paartherapeut, Mediator und Supervisor, Mannedorf

Dr. oec. publ. Anton H. Bucher, Unternehmer, Kiisnacht

Elisabeth Derisiotis, alt Kantonsradtin, Zollikerberg

Peter Eckert, Bilach

Prof. em. Dr. med. Andreas Fanconi, ehem. drztlicher Direktor Kinderspital Zirich
Jacqueline Fehr, Regierungsratin des Kantons Zirich, Winterthur

Dr. med. Felix Gutzwiller, em. Professor fir Sozial- und Pravantivmedizin, Universitat Zirich
Dr. med. Urs A. Hunziker, Facharzt Kinder und Jugendmedizin des Kantonsspitals Winterthur
Thomas Koerfer, Filmregisseur, Zirich

Prof. em. Dr. med. David Nadal, Zirich

Dr. h.c. Karl Nicklaus, Unternehmer, Hiinenberg See

Dr. Heinrich Nufer, Zirich

Dr. phil. Klara Obermiiller, Publizistin, Zirich

Lic. iur. Ana Patricia Rahn, Unternehmerin, Zirich

Francois Rapeaud, Schonenberg

Dr. iur. Roland C. Rasi, Rechtsanwalt, Basel

Dr. iur. Ellen Ringier, Prasidentin der Stiftung Elternsein, Herausgeberin «Das Schweizer
ElternMagazin Fritz+Franzi», Zarich

Dr. iur. David Syz, Zollikon

Andreas Vollenweider, Musiker, Stdfa

Rosmarie Zapfl, alt Nationalratin, Dibendorf
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«Espoir schenkt belasteten
Kindern und Miittern mit
den erlebnispadagogischen
Angeboten unvergessliche
Erlebnisse.»

Rahel M. Felix, Prasidentin Lions Club Ziirich-Seefeld

«Kinder brauchen

Geborgenheit und
Sicherheit.»

Dr. iur. Ellen Ringier, Prasidentin Stiftung Elternsein




Espoir
Brahmsstrasse 28
8003 Zirich

Telefon 043 501 24 00
info@espoir.ch

www.espoir.ch
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